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AnalytiO

Preesentationsrunde og introduktion

Del 1

”Erfaringer med systemisk forandring og brug af viden i systemforandrende processer”

v. Vibeke Normann Andersen, direktgr, Socialt Udviklingscenter SUS

Draftelse af opleeg

Networking og kaffe

Del 2

’Skeanlitteraer infrastruktur systemisk poetisk samfundsforandring i praksis”

v. Helene Forsberg, Chef for Sociale Indsatser, Laeseforeningen

Draftelse af opleeg

Del 3

Sparring og erfaringsudveksling over dagens emne

Hent en gl eller vand i baren
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AnalytiO
AnalytlO er et netvaerk for og drevet af NGO, interesseorganisationer og andre
civilsamfundsorganisationer
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Husk at | altid gerne ma byde ind med idéer til kommende netvaerksmgder —
netvaerket er afhaengig af jeres input

Coronas betydning for
g§@ frivilligheden i Danmark
(digitale analyser)

P Hvordan maler vi veerdien
g af civilsamfundets
indsatser?

Maling af sociale
investeringer og indsatser i
civilsamfundet
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Born og unge i
analyser — hvordan
gor man det bedst?

Skab impact gennem
dine leverancer

o
©

Systemisk forandring og brug
af data i systemforandrende
processer

Sadan omsaetter du
data til succesfuld
interessevaretagelse
000 Hvordan sikres inklusion
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analyser?
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| dag tager vi livtag med en tilgang til at Igse de komplekse sociale problemer, som vi
har meget sveert ved at lgse — vi anlaegger civilsamfundsvinklen og taler ogsa data

Bandekriminalitet

Hjemlgshed

Land-by-balance

Unges trivsel

Sammenhaen-
gende patientforlgb

Inklu5|_on gf etniske Klimaindsatser
minoriteter
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AnalytiO

Del 1

“Erfaringer med systemisk forandring og brug af viden i
systemforandrende processer”

v. Vibeke Normann Andersen, Direktar, Socialt Udviklingscenter SUS

Epinion



Vibeke Normann Andersen, Direktgr
Netvaerksmegde i AnalytlO:
26. September 2023

Erfaringer med
systemisk forandring

og brug af viden i
systemforandrende
processer




Agenda

>

Tilgange til systemisk forandring
Brug af viden i systemforandrende processer

Cases: Systemforandrende arbejde og
‘vidensgreb’

Spargsmal og faelles refleksion

Systemforandringer:

INngen leser et
vildt problem

alene

vildu vide

Socialt
Udviklingscenter




SYSTEM-
FORANDRING

S/



HVILKE PROBLEMER KALDER PA
SYSTEMFORANDRING?

> Komplekse, vedholdende og lader sig ikke nemt definere

> Indeholder en raekke handgribelige komponenter,
(mennesker, ressourcer, politikker og services, men ogsa
relationer, rutiner, vaerdier og forstaelser).

> Forspgt lgst med forskellige typer af indsatser.
> L@ses ikke — selvom vi har stor viden

> Eksisterer i en st@rre sammenhaeng, gar pa tveers, har
graenser —om end ofte svaere at definere — er indbyrdes
afhaengige og forbundne.

> Preeget af, at forandringer i én del af et system har
indflydelse pa andre dele af systemet.

> Opretholder mgnstrer og/eller forstaerkes af de
mekanismer, eksisterende systemer opererer under

Seks betingelser for
systemforandring

Strukturel Politiske Praksis
flt?l.'?[ldrlnq rammer IDH'
Magidynamikker

- II . .l.:.:: II l. m
Transformativ forandring entale
implicit ktur'r




DER ER BEHOV FOR SYSTEMFORANDRING...

- nar eksisterer systemer... :

S/

Konsistent ikke er i stand til at forbedre
udfordringer, der sidder fast

ikke er designet til at klare nye og voksende

udfordringer

”....for at finde nye lgsninger pa
komplekse sociale problemer ma vi
skzere igennem de vanemaessige

mader at se problemet og
menneskene bag det pa” (Hillary
Cottam)

H =
| En systemlinse pa det komplekse problem = hvordan mennesker
og systemet mg@der problemet

Design interventioner orienteret mod at @&ndre de underliggende
m@nstre af systemer= dbnes for at skabe andre og maske mere

baeredygtige resultater.

> flere og komplementaere forandringer

> Kunne redeggre for resultater skabt pa systemniveau

> (ge evnen til at eksperimentere og skabe laring herudfra
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REFORMKOMMISSIONEN OM BEHOV FOR NY
TYPER AF FORANDRINGER

> @konomisk krise er ikke ngdvendigvis drivkraft for
reformer — det er investering i fremtidige behov

> Man kan |kke alene baserer sig pa eksisterende viden.

> Der er brug for at teenke frit og uafhaengigt af, hvor vi ved
mest, sa vi ikke kommer til at reformere de samme
omrader igen og igen

> Der er fortsat behov for at fglge effekterne af de
forsggsspor, der bliver lagt ud i reformarbejdet.

> Implementering tager tid og kraever omhu —
forberedelse, opbygning af kompetencer, afvente
evaluering - fgr man eventuelt sendrer kurs. 2

a. ALLE UNGE

> Det kan vaere meningsfuldt og muligt at afprgve en idé i | INA
en mindre malestok gennem forsggs- og ' N

udviklingsarbejder i et antal kommuner eller https://reformkommissionen.dk/udgivelser/nye-reformveje-3/

uddannelsesinstitutioner.

ceL GARANTI

TiL D

MINDST
VO AWey

VI ANNELs: Nl

WD SATSEN g
YKE FRemps
SIKRET
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KL: DE STORE STRUKTURELLE
SAMFUNDSUDFORDRINGER

Vi star som samfund med en raekke store,
strukturelle samfundsudfordringer, som er
karakteriseret ved, at de er vanskelige at lgse,
griber ind i hinanden og ikke kan handteres af
én aktgr alene.

SuS

G10 ., MUNE
DS‘TE BETINGELSER
E MINDSTE

FOR

https://www.kl.dk/politik/de-store-strukturelle-samfundsudfordringer/



SYSTEMFORANDRING: FORSKELLIGE TEORETISKE
KONCEPTER/BEGREBSLIGG@RELSE

Purpose
FONRKETHID UNLOCR Reframe the challenge that the
SYSTEM CHANGE

system is addressing, its mission and
so its method

Power

Create structures that change who
has power over decisions, rules,
legitimacy, flows of resources or
information

Resource flows

Make new resources from inside and
outside the system part of meeting
the challenge - people, money,
knowledge, technology

Relationships
Create a new, generative pattern of

Social R&D - pa det lokale niveau e il | Sipwing et

» Opbygge kapacitet og kompetence til at vidensunderbygge | . . new actors in the wider ecosystem
systemforandring '

» Bruge mange forskellige videnskilder (de levede liv, fagprofessionel
praksis og forskning) for bedre at kunne forsta et problemfelt i egen
lokale kontekst.

https://sicanada.org/

Missionsorienteret innovation
> Missioner defineres som initiativer som adresserer

> Spille viden ind i udvikling af nye organiseringsformer, indsatser, store samfundsmaessige udfordringer, der gar pa
aktiviteter, arbejdsformer mv via udviklingsgreb som prototyping, tvaers af sektorer og er tvetydige.
social labs, overvage data, design og afprgvning af nye Igsninger og » Etforsgg pa at forbinde aktiviteter pa tvaers af
teste hvad virker for hvem? discipliner, forskningstyper og innovation
S/ 16

https://oecd-opsi.org/work-areas/mission-oriented-innovation/


https://www.systeminnovation.org/

SUS’ TILGANGE TIL
KOMPLEKSE, VILDE, STRUKTURELLE OG SYSTEMISKE PROBLEMER

hvordan vi kan forbedre og forenkle hvordan vi kan give mennesker i hvordan vi kan arbejde risikovilligt &
samfundets stgtte- og udsatte positioner en stgrre stemme eksperimenterende i maden, vi i
hjelpesystemer med szerligt fokus i udviklingsprocesser og stg@rre feellesskab udforsker og lgser sociale
pa deltagelse & tillidsfulde adgang til indflydelse pa den viden, problemer p3, i erkendelse af vi
relationer som de bzerende rammer og de indsatser, som sjeeldent kender svarene pa forhand.
forandringsmekanismer? pavirker deres live og muligheder.




VEJE MOD ET ‘NYT’ SYSTEM

Dominerende

1) Atingen enkeltaktgr kan Igse de mest komplekse SUS ars- ,,S,ﬁ,t;rrzr
samfundsproblemer alene m(]g(]Sin

2) At systeminnovation henvender sig til mere og andet end 20230 wmm
det offentlige stpttesystem alene

3) At systeminnovation ofte i lige sa hgj grad handler om
vores evne til at kunne forestille os noget andet (med vilje,
engagement og mobilisering som forudsaetning) som
indsatsudvikling. Skala

Viden fra alle vinkler
Faelles vision for
forandring

, , Socialt
U udviklingscenter

Der hvor vi mangler erfaring: Involvering
Billeder pa nye mader at etablere og skabe : :
forbindelser mellem virksomme ingrediensef | 9 Kapachetsopbygnlng 08
nye indsatser, pravehandlinger, eksperiment’ |} & S by eksperimenter

OG ledelse/organisering/styring \ il 4 Organisering for lpbende

opbakning

S/



MULIGE INGREDIENSER

Et skifte fra ‘systemblikket’ til perspektiver fra og
pa de levede liv?

Involvere og lytte

Mobilisere fplgeskab og drive vidensbaseret
udviklingsarbejde — tilstedevaerelse af viden er
ikke nok

Arbejde pa tveers af alle arenaer og i alliancer

Systemiske forandringer — tydeligere skift i
praksis, ledelse og styring gennem at arbejde
med portefgljer

Udvikle og afprgve radikalt andre Igsninger —
prevehandlinger og eksperimenter




VIDENS-BASERING

S/



DET ER KOMPLEKST....

PROJEKTER —a
PLANER
ZANDREDE MINDSET OG
FORTALLINGER @@
ET KOMPLEKST, AN \
STRUKTURELT, _________ o ZANDREDE SYSTEM- JENDRET
VEDVARENDE 4 BETINGELSER ﬂ} ] SITUATION
PROBLEM
PORTFOLIO AF
777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 KOMPLEMENTZARE @
INTERVENTIONER
HER STARTER
VI ‘NORMALT’
RAMME OG SCOPING EKSPERIMENTERE UDVIKLING MODNING
Forsta Saetenny Identificer udf‘;orzi::i/r?e:o Design og Valg og Skab betingelser for
udfordrin- ramme for handle-rum lering om Evail test lovende kombiner — Test og tilpas Revurder vedvarende impact
gen og spot handling og partnere gom indsatser nye tilgange | t strategi for (partnerskab, kapacitet,
_ kunne virke elementer -
mulighedsru udrulning platform, stgtte,
m infrastruktur)

Skab betingelser og relationer, der fremmer forandring

SuS



AT BRUGE VIDEN SOM FORANDRINGSGREB
— OG DERNAST MOBILISERE DENNE VIDEN

Dokumenterede udfordringer for bgrn og unge i @sterbyen

>
>

>

41% af bgrn i indskolingen fgler sig ensomme

Ca. 45% gar ikke til sport/motion mod 23% i resten af
Esbjerg kommune

Kun 64,5% af de unge har pabegyndt en
ungdomsuddannelse 15 maneder efter, at de har forladt
folkeskolen. Gennemsnittet i Esbjerg ligger pa 89,2%

13% af de unge i udskolingsalderen har et fritidsjob mod
ca. 40% pa andre skoler i Esbjerg

13,3% har faet karakteren 02 eller derunder i dansk og
matematik (for Esbjerg er gennemsnittet 6,7%)

28% af foraeldrene er pa offentlig forsgrgelse mod 16% pa

landsplan

S/

HVAD SIGER DE UNGE?

1)

2)

3)

4) De ‘

De unges livssituation: Unges trivsel og social
baggrund

Faellesskab og relationer: Familien,
betydningsfulde voksne og andre unge — at veere
anderledes og udenfor faellesskaber

De unges veje gennem uddannelse: Faglige
udfo

stptte, hjalp
uddannelse

22



EN ARKITEKTUR FOR INVOLVERING

En made at lave et skift fra kommunesyn til de
levede livs perspektiver

En made at forsta problemstillingerne pa mere
nuanceret mader

En made at blive guidet til hvor Igsningerne skal
findes

Unges gnsker i Esbjerg
1) Vi gnsker os forstaende voksne

2) Systemet skal tilpasse sig os —ikke omvendt

3) Vivil gerne have hjaelp i skolen, nar problemerne er der
4) Megd os med anerkendelse og opbakning

5) Grib ind over for darlig opfarsel

6) Hjeelp os hele vejen rundt

7) Vivil gerne ses som mennesker

8) Klaed os bedre pa til at veelge ungdomsuddannelse

Unges stemmer

- erfaringer med overgangen til

uddannelse og job i Esbjerg

og-uddannelse-i-esbjerg/

N

https://sus.dk/product/unges-stemmer-erfaringer-med-overga@)b-
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INVOLVERING OG VIDEN | SYSTEMFORANDRENDE PROCESSER

ET EKSEMPEL: LYTTEPROJEKT
En anden type samtale

Stgrre kendskab til
lokalsamfundet

Zndrede holdninger og adfaerd
blandt medarbejdere

Tilladelse til og frihed til at
redesigne og innovere

Hovedelementer nar brugerne er en del af en systemforbedrende tilgang:

Stil et ‘rum’ til radighed, en

Inviter brugerne til at vaere med lighed f del .
til at definers udfordringerne f";',;;g,,;:,ge‘:::;‘s;:n;en Co-lokation af teams og partnere
udvikle fzelles erkendelser
En made at teste vores antagelser
og intentioner
Involver brugerne i den Blive ki ogere pé elever og behov
analytiske fase, hvor
dialog og forhandling om, Involver forskellige typer Oog ons ker
_ hvad der er vigtigt, / viden pa en made, som . c
Faciliter foregar. positionerer brugernes At udvikle en kultu r, min dset og
samskabelse S2388 VY viden som ligevaerdig i fht.

arbejdsgangen, hvor det at lytte

rundt om et nyt
fzelles videns-

andre videnskilder

bliver en del af tilgangen i vores

grundlag
Tag hgjde for, at det er dagllge arbEJde
en kollektive Forestil jer
beslutning, nar der sammen
tages stilling til, hvilke fremtiden
, v , emner, som er vigtigst

og mest presserende.



PORTEF@LIE

Gennem brug af portefgljer designer og administrerer vi et saet forbundne interventioner, der kan leere af
hinanden over tid og dynamisk tilpasse sig kontekstuelle aendringer.

> En portefglje er ikke en gruppering af projekter, men et sat af indbyrdes forbundne muligheder;

> En portefglje er ikke en destination, men en rejseretning;

| en portefglje leerer du af implementeringen frem for at overvage den. Portefgljer giver bedre information
til beslutningstagning og giver samtidig mulighed for st@grre smidighed og tilpasningsevne. De giver ogsa
indsigt i et problem fra forskellige vinkler og perspektiver.

‘\?
! ! ! @Q\
\\e

FRA PROJEKTER TIL PORTEF@LIJE -
S/ ‘ ‘




CASES
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OPGANG TIL OPGANG

Radikal tveerfaglighed og relationel velfcerd som en vej
til job og livskvalitet for udsatte familier i Gellerup

til Opgang

SuS

Socialt
uUdviklingscenter

ATIONEL VELFARD

LHEDS-ORIENTER

INDSATS

D2 & grundprinclpper i relatione
velfcerd er:

1. Lad borgernes dremme styre den
samlede Indsats.

2. Opbyg borgernes kapabliiteter 1l at gribe de
muligheder, de hor. Kapablliteter kan rx voere
lozring, sundhed, foellesskob og relationer.

3. Soet relationerne farst, nar hjoelpen
tiretteloegges.

4. Forbind mere typer ar ressourcear, lkke kun
penge tll et omrade, men ogsd ressourcer
soim viden, tid, kompetencer, netvoerk og
ting, som borgerne rader over eller kan
troekke pd hos hinanden.

5. Begynd med mullighederne | stedeat for kun at
Tokusere pd risikofaoktorer | borgernes tilvoeralsa.

6. Luk veltoerdssystemernea op: Brug foerre
kroefter pd visitatlon og fiere kroefter pd
kernecpgaverns — til gioede for bade borgere
og medarbe|dere.

20™ C WELFARE

> 2157 C RADICAL HELP

J

GRow The
FIX TRE FROBLEM Grood LIFE
e
- DEVELS 'r
MANACE NE CAPADILITY ok, s

TRANTACLTIONAL
CVLTVRE

AROVE ALL M‘
RELAToNEnIPS [ M‘f‘
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CONNECT MuLTVILE ’
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CONTAIN RISK
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CLIED | TARGETED
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OPEN TAKE CARE
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Relatioasbips Between Us
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and Revolutionise




OPGANG TIL OPGANG
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ENERGI TIL HINANDEN - MEDVIND

EN UNGEINDSATS MED:
Tre maneder
efter afsluttet
indsats

» Udgangspunkt i de unges livssituation og
egne gnsker

57% v er fire ud af ti - ERGI T”_ /
> Livsmestring som vejen til uddannelse og unge fra |—| | NAN D EN

iob Vindmallen i job
. 1job o : :
‘l Sadan hjaelper vi
® 1uddannelse eller ' flere uné;e 55 vej til

© . Pa offentlig ydelse dd L =5
> Fokus pa de unges relationer og uddannelse Qe ool

ressourcer

Jeg har faet en mere struktureret hverdag, noget at

sta op til og er blevet mere social. Min ungeadviser
snakker med mig om, hvordan jeg har det, hvor

> Andre rammer end de kommunale mange timer jeg kan holde til og hjelper med at \—Z
justere min plan — sa jeg ikke belaster mig selv for

> Faellesskabsopbyggende aktiviteter
Forandringer

> Friggrelse fra (nogle af de) traditionelle
krav og tilgange i jobcenteret

meget, men udvikler mig i mit tempo.

Det fungerer bedst for mig, at jeg selv er med til at
planleegge min uge, og kun vaelger mig pa de /j
aktiviteter, som jeg synes giver mening for mig. Ung

SuS pé Vindmgllen Virkende
mekanismer




DE SMA B@ORNS BORNHOLM

Hvad nu hvis alle pa Bornholm er med til at Igfte gens bgrn?
Vi spurgte familierne...

i Ventetider og
svaer

kommunikation,

Mange nar man har en

borne sag i

usikre
kommunen

foreeldreska-
ber
\ Ikke altid at blive
Manglende i medt abent og
oplevelse af tillidsfuldt i
adgang til viden Manglende dagtilbud, nar
og stotte, nar netvaerk og udfordringer opstar
man star med et positive lokale omkring ens barn,

lille spaedbarn feellesskaber
for mange

Fokus pa at L
eksperimentere og 3 |
przvelaamdle os frem o
o : Styrket
g — NN familie-
: 7 A samarbejde

Faelles
Forandring
Lytteprojekt

Nye akterer og
faellesskaber...

Den rede trad..

En samlet

fortzelling
"Vi skal styrke

samarbejdet med
de kommunale
aktaerer og stille

krav til hinanden”

Styrket faglighed og nye
metoder bl.a. igennem...

Bor»\kol ¢
hea\LLmT\f:e

Relationel
velfzerd

"Det foles sa
godt at blive
lyttet til pa den
her made”

Innovative

kompetencer
“Vi er begyndt at
filme praksis og

forholde os til vores

f ) Tvaerfaglige

Tidlig i hjemmebesgg
opsporing og
indsats ift
mistrivsel i
vuggestuen

Konkrete
indsatser som
fxTheraplay,
Sprogtrappen
COS-forlgb

0

Et multivers af

samtidige og samskabte
Igsninger

Programmet som feelles
ramme for udvikling og
laering 30



VORES LARING
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VORES LARING OM SYSTEMFORANDRING

> Man kan starte pa forskellige mader: et program, en metode, en flerhed af

initiativer
» Mobilisere, invitere ind og skifte perspektiv
> Fokus pa det relationelle
» Involvering af dem, det handler om.
> (@ve sig via prevehandlinger, hverdagsinnovation og eksperimenter

» En ny type organisatorisk motor: Bygge og orkestrere systemiske
forbindelser mellem prgvehandlinger, aktiviteter m.m.

» Skala (dybt og bredt) og langvarige indsatser
> Det fysiske — nye steder og nye rum

» Evaluering er sveert...

S/

SUS ars-
magasin
2003 =&

Det skal veere intentionelt — ramme et
bestemt problemfelt
Det skal vaere genteenkt

Det skal forbinde alle aktgrer
Og der skal vaere en samlende ramme
om aktiviteter

32

https://sus.dk/product/sus-aarsmagasin-2023/
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SUS er et socialt projekt- og videnshus som er sat i verden for at Vibeke Normann Andersen
forbedre livsvilkar for mennesker i udsatte positioner. I ENE

+45 91356202

| taet samspil med borgere og professionelle udvikler, analyserer
og evaluerer vi nye, staerke sociale lgsninger. Vores tilgang og
strategier varierer, men vi forsgger altid at skabe blivende
forandringer for dem, indsatserne handler om, ved at styrke
kvalitet og effektivitet i de systemer og civilsamfund, der omgiver
dem.

Vi arbejder pa tvaers af fagomrader og sektorer og involverer
borgere og professionelle i engagerende og udviklende
processer. Vi skaber resultater ved at kombinere viden om, hvad
der virker, med nysgerrighed og mod til at eksperimentere.

Vi arbejder pa et non-profit grundlag og er organiseret som en
almennyttig forening. Vi samarbejder med og l@ser opgaver for
et stort netvaerk af organisationer, kommuner, ministerier og
fonde.

Sankt

SUS Socialt Udviklingscenter +45 3393 4450 o o @ JOI’QE‘HS SO
u Narre Farimagsgade 13 sus@sus.dk

1344 Kebenhavn K www.sus.dk
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Dragftelse og
spgrgsmal



AnalytiO




Program
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14.45

15.30

16.00

AnalytiO

Del 2

’Skeanlitteraer infrastruktur systemisk poetisk samfundsforandring i praksis”

v. Helene Forsberg, Chef for Sociale Indsatser, Laeseforeningen

Drgftelse af opleeg

Del 3

Sparring og erfaringsudveksling over dagens emne

Hent en gl eller vand i baren
Epinion



AnalytiO

Del 2

"Skonlitteraer infrastruktur systemisk poetisk
samfundsforandring i praksis”

v. Helene Forsberg, Chef for Sociale Indsatser, Laeseforeningen

Epinion






Pa programmet

Laeseforeningen og metoden

Skgnlitteratur og socialt arbejde

Samfundsbehovet

Systemisk rolleskift

Gode rad og baereposestrategien!

laese

foreningen



Kort om mig og hvorfor og hvorfra
jeg arbejder med sociale problemer
og skgnlitteraer samfundsforandring?

laese

foreningen



LASEFORENINGEN

(A e ) En civilsamfundsorganisation, hvor vi arbejder
| SRR B Py skgnlitteraert med steedige problemer pa tveers
| ' ' af sektorer for at skabe rum for individuel og

kollektiv samfundsforandring

foreningen



SKONLITTERATUR
OG SOCIALT
ARBEJDE

e En empirisk forsker finder en saerlig metode for
skenlitteratur i praksis

* En socialvidenskabelig praktiker finder en kreativ
made at udvikle det sociale arbejde

lese

foreningen



METODEN

Laeseguiden udvaelger litteratur, som ikke er kendt af deltagerne pa forhand
Litteraturen bestar for det meste af en kombi af prosa og poesi

Det kraever ingen forudgaende viden eller szerlige forudsaetninger at deltage
Laesegrupperne mgdes som oftest ugentligt i en time til halvanden

Laeseguiden leeser hgjt for deltagerne, holder pauser og stiller abne spgrgsmal undervejs

T

iEA[)

Samtalen om litteraturen knyttes an til det levede liv, tanker, fglelser og erfaringer

Vi lzeser ikke analytisk og der er ikke rigtige eller forkerte svar eller specifikke mal for samtalen THEIS @RNTOFT

. . . DIGTE 2014
Fokus er pa litteratur og de oplevelser, den vaekker, dele indtryk, tanker, fglelser og erfaringer X

D N N N N N N N RN

Laesefzellesskabet faciliteres af laeseguiden, men skabes af samtlige deltagere

foreningen



Det simple
formal

At modvirke udsathed, ensomhed og psykisk
mistrivsel for mennesker i alle hjgrner af
samfundet og pa tveers af sociale lag, alder, kgn og
livssituation ved at skabe praestationsfrie og
meningsfulde m@gder om skgnlitteratur og poesi.

laese

foreningen



"Al min keerlighed kan
veere i et hyldebeer”

Deltager i mit f@grste laesefaellesskab pa et
behandlingstilbud for stofafhangighed

laese

foreningen




ORGANISATIONENS ARKAOLOGI

AMBASSAD@RSKAB
MEDSKABELSE

EMPOWERMENT
4 PROGRAM

—

LASEGUIDE
PROGRAM

GUIDET
FALLESLASNING

lese

foreningen



DEN SK@NLITTERZARE
INFRASTRUKTUR

laese

foreningen



Hvem laeser
vi med?

V V V V VYV V V V VY V

Folk i udsatte positioner

Folk i psykisk mistrivsel

Folk, der savner faellesskaber

Bgrn, foraeldre og familier

Zldre i eget hjem eller plejehjem

Folk med anden etnisk baggrund

Unge under eller udenfor uddannelse

Maend i overgangen mellem arbejdsliv og pension
Alle, der vil og har lyst

Dem som endnu ikke ved, de vil;)

lese

foreningen



SYSTEMISKE
FORANDRINGSPRINCIPPER

For strukturer og policy?

For relationer og engagement?

For adfeerd og mader at arbejde?

For mindset og narrativer?



Strategiske

pointer

* Hvad er det, vi vil?

* Hvem vil vi det for?

* Hvad holder problemerne fast?

e Hvordan kan vi skabe forandring?

e Hvilken rolle spiller vi selv?

* Hvad og hvem mangler for at lykkes?

e Hvordan kan vi sammen skabe forandring?



FORANDRINGEN, VI VIL SKABE

Mennesker pa tveers af samfundet og livssituatione
skal kunne opleve sammenhangende, kontinuerlige
indsatser og medskabende deltagelse i feellesskaber,
som bygger bro og skaber mgder om et fzlles tredje,
som ikke er sygdom, mistrivsel eller udsathed.

laese

foreningen



HVAD
HOLDER
PROBLEMET

FAST?

1. Uligheden vokser, flere lever med kronisk
sygdom, psykisk mistrivsel, ensomhed og
udsathed, og bliver kastebold mellem
sektorer

2. Udsathed, ensomhed og mistrivsel er
ofte forbundet med komplekse, steedige
problemer, som g@r det sveerere at raekke
ud efter- og profitere af hjaelp

3. Systemet har sveert ved at imgdekomme
det stigende antal, som sgger hjzlp, og at
skabe sammenhaeng og neerhed i
indsatserne

4. Behovet for relationel, helhedsorienteret
indsats gges samt efterspgrgslen pa
specialiseret behandling, mens der er
stadigt feerre til at yde hjzelpen

5. Specialisering og effektivisering har
udfordret sammenhangen i indsatser, og
centralisering har gget den fysiske afstand
til hjeelp og behandling

6. Der mangler muligheder for at udvikles
og styrkes pa egne praemisser, involveres i
feellesskaber og tage medskabende del af
meningsfulde indsatser

laese

foreningen



- 1. Arbejdet med
strukturer og policy

Et samfund kan veere sG stenet
at alt er en eneste blok,

og indbyggermassen sé benet,
at livet er gdet i chok.

Og hjertet er helt i skygge

Og hjertet er naesten hgrt op,

Til nogen begynder at bygge en by

En by der er blgd som en krop

lese

foreningen



2. Relationer og
engagement

e Atarbejde ud fra et princip om kollektiv medskabelse
* At basere drift, indsats og udvikling pa interessebaret engagement

e At rammesatte rum for mgder mellem mennesker, relations- og
identitetsskabelse og udfoldelse af et poetisk selv

» At skalere ved ikke ved at vokse selv, men ved at skabe relationer og
engagement hos andre

* At skabe nettet af laesefeellesskaber, den sk@nlitteraere infrastruktur
ved at skabe en platform for medskabelse

* At vokse igennem andre snarere end selv at vokse som
driftsorganisation

lese

foreningen



3. Adfeerd

”I believe that to meet the new challenges faced by
society we need fundamentally different responses
and that requires imagination, rigourous

experimentation and a whole-heartet embracing of
uncertainty.”

Jenny Winhall, Rockwool Fondens
Forskningsenhed



. Mindset og
narrativer

* Atinvitere mennesker som oplever ensomhed, mistrivsel og udsathed ind som
medskabere. Der findes en plads i litteraturen for enhver — det narrativ udfordrer
grundlaeggende idéen om at kun nogen er hjemme i den skg@nlitteraere samtale

* At skabe rammer for identitetsskabelse i en sygdomsproces eller livssituation, hvor
man star et mumlende og vaklende sted. Styrke den enkelte i troen pa egne
muligheder og kunnen gennem det skg@nlitterzere faellesskab, medskabelsen.

* At skabe en grundlzeggende anderledes fortzelling om det sociale arbejde og om
hvordan det er muligt at skabe social forandring med mennesker, som har det sveaert
gennem kreativitet, forbindelser og faellesskaber.

* Atarbejde socialt uden at arbejde problemorienteret og tage afseet i kreativitet,
frivillighed, feellesskaber og identitetsskabelse ved at invitere ind med afsaet i det
interessebarne og vaere sammen om bade lyset og mgrket.




UDBLIK OG AFSTAND FRA SIG
SELV

”I dag mener jeg, at laesegruppen var en del af min helingsproces —
det var et frirum, hvor jeg kunne veere mig selv. Bare veere. Stressen
havde ramt mit sprogcenter, jeq kludrede i saetninger og mistede ord,
men i laesegruppen kunne jeg veere med de vanskeligheder, jeg nu
havde.

“Litteraturen og feellesskabet omkring den er svaert at skille ad, men
leesefeellesskabet og samtalen gav nye perspektiver pd verden, pd
andre mennesker og pd mig selv. Jeg fik et udblik. Litteratur er bade
et spejl og et vindue, og jeq fik faktisk blikket rettet vaek fra mig selv —
det kan godt veere rart at tage afstand fra sig selv.”

(https://danskforfatterforening.dk/forfatteren/laesefaellesskaber/)

laese

foreningen


https://danskforfatterforening.dk/forfatteren/laesefaellesskaber/

En beereposestrategi

“Vi har hgrt den, vi har glle hgrt it om keeppe og spyd og sveerd, de ting man kan sla og pirke og
banke med, de lange, hdrde ting, men vi har ikke hgrtom'tingen at putte tingen i, beRolderen til den
beholdte ting. Det er en\by historie. Det er nyt.”




Gode rad til systemisk
forandring i praksis

* Taenk konkret og langsigtet

* Definer og visualiser forandringen | vil skabe

* Definer behovet og hvad der driver problemerne

* Analyser landskabet for forandring

* Vurder jeres egen og andres roller

* Find kritiske venner til at reflektere og evaluere

» Dyrk kreativiteten, habet og fantasien

* Involver og medskab pa alle niveauer

* Vaer modig og eksperimenter med organiseringsformer

laese

foreningen



Og sa til sidst
gkonomien

Accepter kludetaeppet/mosaikken

Tag ansvar for at skabe samfinansieringsmodeller

Seg midler hjem til relevante samarbejdspartnere

Arbejd med medskabelse - ogsa gkonomisk
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Det er Ursula Le Gums baerepoe5|teor4 om ﬁkwr&m:- an
lederskab ved at skabe beholderen, som andre kan abe i
at skabe social forandring ved at give rum for at clgle : an f
samle og plads i posen med stjerner. Som hun sige 6
vaek ikke forbi. Der er stadig vaek fr(z) at samle og plads i pos
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Program

64

15.30 Del 3

Sparring og erfaringsudveksling over dagens emne

16.00 Hent en gl eller vand i baren

AnalytiO

Epinion



AnalytiO

Del 3

Sparring og erfaringsudveksling over dagens
emne

Epinion



@ Individuel refleksion

2 min.

Hvad kan du bruge fra dagens oplaeg i
din egen hverdag i din organisation?

Formulér gerne et konkret spgrgsmal

fra din organisation, som netveaerket
kan give sparring pa.

66 © Copyright Epinion

Qé} Sidemandsrefleksion

5 min.

Hvordan kan man hjeelpe [X] med
den konkrete problemstilling?

Har du/l erfaringer fra jeres
organisation med lignende
problemstillinger?

AnalytiO

In plenum
10 min.

Nogen, der vil dele, hvad | har talt
om?

Giver det anledning til nye
refleksioner, nar | har hgrt, hvad de
andre har snakket om?

Epinion



Tag en vand
eller @l 1 baren
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